Lizenzumfang

Diese Lizenz ist auf den Einsatz in Firmen, Behorden,
Organisationen und Vereinen ausgelegt, bei denen ein
einzelner Mitarbeiter fur die Befragungen zusténdig ist.
Mit der Basic-Lizenz erhalten Sie eine GrafStat-Lizenz
fir einen Einzelarbeitsplatz  Sie koénnen damit
Befragungen auf Papier, Datenerfassung auf dem
Einzelarbeitsplatz oder Online-Umfragen per E-Mail
machen. Bei E-Mail-Umfragen kénnen Sie die Daten
mit GrafStat direkt aus lhrem POP3-Postfach abholen.
Es gibt keinerlei Beschrankungen bei der Anzahl der
Fragen oder der Datensatze gegenliber anderen
GrafStat-Ausgaben.

Hard- Softwarevoraussetzungen

Arbeitsplatz mit Windows ab Win 98
Prozessor mind. Pentium |1 / AMD K6 166
Grafikkarte ab 800x600 mit 16 Bit Farbtiefe
40 MB freier Festplattenspeicher

Internet Explorer
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Typische Einsatzbeispiele:

» als Consulting-Firma machen Sie einzelne, kleine
Untersuchungen mit konventionellem Papierfragebogen

» in lhrem Unternehmen wollen Sie mit einem
Produktfragebogen die Kundenzufriedenheit ermitteln

» in lhrem Verein sollen die Mitglieder mal wieder per
Fragebogen mitbestimmen

» in lhrem Unternehmen werden Betriebsbesichtigungen
durchgeflhrt, die Sie mit einem Fragebogen evaluieren
mochten

> Sie sind an der Meinung lhrer Mitarbeiter interessiert
und wollen statistische Ubersicht. Die Riickmeldungen
zu lhrem Fragebogen sollen arbeitssparend per E-Mail
eingesammelt werden

» auf einem Messestand wollen Sie die Meinung der
Besucher per Bildschirminterview erheben
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GrafStat — Befragungen leicht gemacht

Zur Erstellung des Fragebogens bietet GrafStat vier klar
definierte Fragetypen, mit denen so gut wie alle
Informationen in standardisierter und gut auswertbarer
Form erfragt werden kdnnen. Fur alles, was nicht in diese
Schemata passt, kénnen Sie zusatzlich offene Fragen in den
Fragebogen aufnehmen. Die klare Logik des Programms
nimmt Ihnen viele zeitraubende Uberlegungen ab und sorgt
so fir einen gut strukturierten Fragebogen.

Bei der Datenerhebung stellt IThnen GrafStat eine Palette
von unterschiedlichen Verfahren zur Auswahl. Egal, welchen
Weg sie auch wahlen, das Programm bietet Ihnen immer
komfortable Erhebungsinstrumente:

» klassischer Papierfragebogen,

Datenerfassung und -bearbeitung in Listenform,
seitenweise aufgebautes Bildschirminterview,
Bildschirminterview im lokalen Netz (optional),
Befragung mit Rucklauf per Email oder

» servergestitzte Online-Datenerhebung (optional).

Die Auswertung des Datenmaterials erledigen Sie mit
GrafStat ebenso unbeschwert wie die anderen Schritte der
Befragungsaktion. Mit einer Grundauswertung bekommen
Sie gleich zu Anfang einen groben Uberblick iiber alle Daten,
den Sie fur detailliertere Sicht auch filtern kdnnen. Im
umfangreichen grafischen Auswertungsbereich wahlen
Sie eines der Grafikformate einfach per Mausklick. Bivariate
Auswertungen werden Sie ebenso schnell erstellen, wie
zusatzliche Filterungen oder Gruppierungen von Items.
Haben Sie eine gelungene Auswertung erstellt, dann kdnnen
Sie die Auswertungseinstellungen speichern, die Grafik
exportieren oder direkt in eine Online-Dokumentation
Ubernehmen.
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Sollten Sie in GrafStat doch noch etwas vermissen, dann
kénnen Sie fast alles exportieren und mit Word,
Powerpoint, Excel, SPSS oder anderen Programmen weiter
verarbeiten. Es gibt Kunden, die nutzen GrafStat tatsachlich
nur als handliches Werkzeug zur Fragebogenkonstruktion
und Datenerfassung, um anschlieBend mit SPSS aufwéndige
Korrelationsrechnungen durchzufiihren.

4 Lizenztypen stehen zur Auswahl, optimal angepasst an
die haufigsten Einsatzbereiche. GrafStat Lizenzen gibt es fur
den Einzelarbeitsplatz (Basic), mehrere verteilte Arbeits-
platze im lokalen Netzwerk (LocalNet) und fir Online-
Datenerhebung ~ mit  Datensammelpunkt  (InterNet).
Abgerundet wird das Lizensierungsmodell durch ein
Komplettangebot mit allen Optionen und fir bis zu 25
Arbeitsplatze (GlobalNet).

GrafStat - Professionell befragen

GrafStat
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LocalNet

Lizenzumfang

Diese Lizenz ist auf den Einsatz in einem lokalen
Netzwerk abgestimmt, in dem mehrere Mitarbeiter mit
GrafStat arbeiten sollen und in dem GrafStat auf mehreren
Computern installiert werden soll.

Sie erhalten eine GrafStat-Mehrfachlizenz fur insgesamt
6 Arbeitsplatze. Die Lizenz umfasst alle Funktionen der
Basic-Ausgabe. Auerdem enthélt das Programmpaket einen
speziellen Dateiserver, mit dem die Datenhaltung im
Intranet an einem einzigen Ort erleichtert wird. Der
Dateiserver stellt Fragebtgen zentral bereit und ermdglicht
eine verteilte Datenerfassung mit zentralem Datenbestand.
Er kann auf einem beliebigen Computer im lokalen Netzwerk
eingerichtet werden, das Konfigurationsprogramm von
GrafStat unterstiitzt Sie bei der Einrichtung.

Hard- Softwarevoraussetzungen

» lokales Netzwerk
» TCP-IP Protokoll
» Arbeitsplatzcomputer unter Windows (ab Win98)
» ggf. Notebooks, die zeitweise eingebunden sind

Typische Einsatzbeispiele

» Sie erheben umfangreichere Daten in lhrem
Unternehmen, deshalb muss die Datenerfassung durch
mehrere Personen geleistet werden

» lhre Befragungen sollen im geschlossenen Bereich des
Firmennetzwerkes stattfinden

» Sie haben mehrere Eingabeterminals auf einem
Messestand (mit oder ohne Netzwerk)

» lhre AufRendienstmitarbeiter fullen Frageb6gen auf
Notebooks aus, die Daten sollen aus Sicherheitsgriinden
nicht Uber das Internet verschickt werden

» in lhrer Behdrde gibt es mehrere Stellen, an denen die
Daten direkt vor Ort erfasst und zentral verwaltet
werden

» in lhren Schulungen soll der Teilnehmerfragebogen am
Ende des Unterrichts sofort an PCs ausgefillt werden.

Lizenzumfang

Diese Lizenz wurde speziell auf die Erfordernisse von
Online-Umfragen abgestimmt, bei denen ein Mitarbeiter
fir die Durchfiihrung der Befragungen zusténdig ist.

Sie erhalten eine GrafStat Einzellizenz. Die Fragebogen-
erstellung und die Auswertung erfolgt also nur an einem
Ort. Fur die Online-Datenerfassung legen Sie auf einem
Webserver einen Datensammelpunkt an, die
Sammelpunkt-Suite gehodrt zum Lieferumfang. So kénnen
Daten auf jedem beliebigen Rechner mit einem Browser
erfasst werden und liegen danach auf dem DSP bereit. Zur
Qualitatsverbesserung von Online-Befragungen werden in
der Regel Zugangsbeschrdnkungen eingerichtet. Bei
GrafStat geschieht das Uber Transaktionsnummern. Zur
Vereinfachung der TAN-Aktionen erhalten Sie den TAN-
Assistenten, mit dem Sie komplette Mailing-Aktionen
organisieren kénnen.

Hard- Softwarevoraussetzungen (fiir DSP)

» eigener Webserver unter UNIX/LINUX oder Windows

» oder Account bei Provider mit CGI-Rechten oder PHP

» Perl Interpreter (bei UNIX/LINUX Standard)

» oder PHP 4.0 (fur die Option ,HTML-Upload“ mind. 4.2)

Typische Einsatzbeispiele

» in lhrem Consulting-Unternehmen sollen Befragungen
mittels Internet realisiert werden

» in lhrem Unternehmen sollen Kundenbefragungen online
durchgefiihrt werden

» Sie mdchten lhre Online-Fortbildung angemessen online
evaluieren

> lhre AuBendienstmitarbeiter liefern ihre Berichte mittels
Online-Fragebdgen ab

> in lhrem weltweit verteilten Unternehmen sollen
Befragungen durchgefiihrt werden

» die AuBenstellen der Firma (des Vereins, der Behdrde)
sollen bei einer Befragungsaktion mitwirken

» bei einer Online-Befragungsaktion sollen nur
ausgewahlte Personen antworten dirfen
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GlobalNet

Lizenzumfang

Diese umfassende Lizenz wird fur kleine bis mittlere
Unternehmen oder Behtrden und verteilte Organisationen
oder Vereine angeboten, aber auch fir diejenigen, die
sowohl im lokalen, als auch im Internet befragen mdéchten
oder die sich alle Optionen offen halten wollen. Die Lizenz
ist angesagt, wenn die Anzahl der einzurichtenden
Arbeitsplatze groRer ist, bzw. wenn GrafStat an vielen
verschiedenen Orten installiert werden soll.

Sie erhalten eine GrafStat-Firmenlizenz, mit dem Recht,
das Programm auf bis zu 25 Computern und in bis zu
10 Dienststellen der Firma, der Behorde oder der
Organisation zu installieren. Auflerdem enthélt das
Programmpaket den GrafStat Dateiserver aus LocalNet,
die Datensammelpunkt-Suite aus InterNet und den
TAN-Assistenten fir geschlossene Umfragen. Mit diesem
Gesamtpaket haben Sie grofRRe Freiheit beim Einsatz von
GrafStat in lhrem Unternehmen. Sollte lhr Unternehmen
mehr als 25 Arbeitsplatze bzw. mehr als 10 Dienststellen
oder Standorte mit GrafStat ausstatten, so erwerben Sie
einfach weitere preisglinstige GlobalNET-Plus-Lizenzen.

Hard- Softwarevoraussetzungen

> s. Basic, LocalNet, InterNet

Typische Einsatzbeispiele

» Sie wollen sowohl im Lokalen Netzwerk als auch im
Internet Befragungen durchfiihren

» Sie wollen Online-Befragungen machen und GrafStat an
mehreren Arbeitsplatzen nutzen

> Sie haben AuBendienstmitarbeiter und wollen diese mit
GrafStat ausstatten

> Sie wollen GrafStat unternehmensweit einsetzen, mit
moglichst geringen Lizenzkosten

» lhre Organisation hat mehrere AuRenstellen, die mit
GrafStat ausgerustet werden sollen

» Sie wollen alle Ihre Schulungsprogramme mit GrafStat
evaluieren

‘ GrafStat
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